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බे༙ड༺ग संचालन के །नयम
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ථाहक ຿ारा ऐसे काय๽ के ༏लए बु།नयाद༻ शत๽ का །नधारൣण करता है।

࿑ །कसी सौदे को बंद करने ࿌शीද बंद करने࿍ के आदेश๻ को संसा༎धत करने और །न඄पा༌दत करने क༽ ව།ඬया

इस །नयम के වावधान๻ के कुछ වावधान๻ के साथ असंगतता के मामले म๯

࿖.࿕. ථाहक ໛ापा་रक प་रचालन ࿌බेड࿍ केवल अपने खच ൣपर करता है

࿕.

࿕.࿗.

࿑ ऑपरेशन के ༏लए अ൸य शत๱.

यह །नयम सेवा अनुबंध का एक अ༐भ໏ अंग है।

࿑ ໛ापार समय࿟

सेवा अनुबंध के शेष වावधान๻ क༽ अमा൸यता।

࿖.࿖. ථाहक को බे༙ड༺ग संचालन करने का अ༎धकार केवल तभी है जब ථाहक के खाते म๯ शेष रा༏श

दायरा

࿑ कंपनी और ථाहक के बीच बातचीत का ඬम और तरीके࿟

इसके ຿ारा यह །नधा་ൣरत །कया जाता है །क ථाहक सेवा क༽ शत๽ से सहमत है

࿕.࿛. कंपनी को །कसी भी समय इन །नयम๻ के වावधान๻ को एकतरफा संशो༎धत करने का अ༎धकार है।

࿕.࿕.

࿕.࿙. इस །नयम का उໃेඃय࿐ कंपनी क༽ कारवൣाइय๻ का །नधारൣण करना शा༎मल है

ऑपरेशन के ༏लए ථाहक࿟

࿕.࿖.

संचालन࿟

सेवा अनुबंध के तहत࿐ इस །नयम के වावधान लागू ह๻गे। यह त൵य इस बात को नह๦ दशातൣा है །क

࿖.

අवयं क༽ धनरा༏श ථाहक के ໛༏ຜगत खाते म๯ जमा कर द༻ जाती है।

࿑ ऑपरेशन के ༏लए །वशेष प་र༊໦།तयाँ࿟

࿕.࿘.

ऐसे काय๽ को करने के ༏लए खाता पया൹ൣत है।

බे༙ड༺ग संचालन के །नयम

इस །नयम म๯ །नൽन༏ल༒खत को शा༎मल །कया गया है࿞

බे༙ड༺ग संचालन के ये །नयम ࿌इसके बाद ࿑ །नयम࿍ ව།ඬया ໦ा།पत करते ह๲

࿑ आदेश๻ ࿌आवेदन๻࿐ अनुरोध๻࿍ के වसंඅकरण और །न඄पादन क༽ ව།ඬया

साथ ही यह समझौता །नयम๻ के सभी වावधान๻ के साथ समझौता भी है।

࿕.࿚.

ථाहक को पूव ൣसूचना ༌दए །बना །कसी भी समय सीमा म๯ भुगतान नह๦ །कया जाएगा।

࿗

໛ापार संचालन के संचालन के ༏लए जो सेवा समझौते का །वषय है࿐ और साथ ही

໛ापार संचालन म๯।

࿑ ऑपरेशन के ༏लए भुगतान क༽ रा༏श का །नधारൣण࿟

सामा൸य වावधान
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बु།नयाद༻ संचार །नयम और संदेश །व༎धयाँ

࿖.࿚. ໛ापा་रक संचालन करते समय࿐ कंपनी को །नൽन का अ༎धकार है࿞ ࿖.࿚.࿕. ථाहक क༽ ൸यूनतम और࿓या 

अ༎धकतम रा༏श के आकार को །व།नय༎मत ࿌सी༎मत࿍ करना

ऑपरेशन का །न඄कष ൣ࿌समापन࿍ उस उແरण पर །कया जाता है जो अं།तम बार दशायൣा गया था

सवरൣ ൥लाइंट के अनुरोध पर །वचार करने का आधार है །क ऑपरेशन पूरा हो गया है ࿌बंद हो गया है࿍࿐ और लेनदेन අवयं ࿑ संप໏ ࿌बंद࿍ हो गया है।

उस देश के कानून के །वपरीत जहां ථाहक ༊໦त है।

य༌द इसके ༏लए आवඃयक रा༏श से अ༎धक रा༏श खच ൣहो जाती है࿐ तो ऑपरेशन पूरा नह๦ होता है।

࿖.࿙. ໛ापा་रक संचालन करते समय࿐ ථाहक को यह अ༎धकार नह๦ है࿞ ࿖.࿙.࿕. །कसी भी වकार का नुकसान पแँचाने 

के उໃेඃय से अ൸य ථाहक๻ के साथ षडयंර म๯ शा༎मल होना

कंपनी ຿ारा अपने །ववेकानुसार །न༐ໜत समय अव༎ध །नधा་ൣरत करना࿟ ࿖.࿚.࿘. कंपनी 
຿ारा प་रभा།षत प་रसंप༐ື पर ථाहक ຿ारा །कए जाने वाले कुल प་रचालन๻ क༽ सं൦या को །व།नय༎मत ࿌सी༎मत࿍ करना࿟ ࿖.࿚.࿙. एक 
प་रसंप༐ື के ༏लए ථाहक ຿ारा एक 
साथ །कए जाने वाले प་रचालन๻ और࿓या प་रचालन๻ क༽ कुल सं൦या को །व།नय༎मत ࿌सी༎मत࿍ करना࿟

࿖.࿚.࿖. ථाहक ຿ारा །कए गए कुल प་रचालन๻ क༽ सं൦या को །व།नय༎मत ࿌सी༎मत࿍ करना࿟ ࿖.࿚.࿗. ථाहक ຿ारा །कसी །न༐ໜत 

अव༎ध के ༏लए །कए गए कुल प་रचालन๻ क༽ सं൦या को །व།नय༎मत ࿌सी༎मत࿍ करना।

य༌द प་रचालन क༽ །त༏थ तक ථाहक के खाते म๯ वाඅत།वक नकद༻ शेष कम है

ථाहक।
कंपनी का सवरൣ उस समय था जब कंपनी को संबं༎धत अनुरोध වा൹त แआ था

संचालन࿟

ථाहक के ව൴येक ໛ापा་रक संचालन को उसके वतमൣान मू඀य के अनुसार एक །व༏श໠ पहचानकता ൣවदान །कया जाता है।

།वशेष सॉൺटवेयर उ൴पाद जो ൥लाइंट को उसक༽ ව൴यൡ सहम།त के །बना संचालन करने क༽ अनुम།त देते ह๲

࿗.

कंपनी के ༏लए࿐ साथ ही संचालन करने के बेईमान तरीक๻ को खोजने के उໃेඃय से कारवൣाई करना࿐ ༑जससे ऐसी कारवൣाइय๻ के प་रणामඅव๐प 

अ།त་रຜ संप༐ື लाभ වा൹त करने क༽ इຣ ा हो ࿌अनु༏चत संवधनൣ࿍࿟ ࿖.࿙.࿖. །व༐भ໏ අवचा༏लत तंර࿐ ए඀गो་रदम और अ൸य का །नमाणൣ࿐ चयन࿐ 

उपयोग

࿖.࿗.

࿖.࿚.࿚. अपने །ववेकानुसार प་रचालन क༽ །कसी भी शत ൣपर अ൸य ව།तबंध लगाना।

࿘

࿖.࿘. कंपनी के डेटाबेस म๯ संबं༎धत ་रकॉड ൣका ༌दखना

࿖.࿙.࿗. कंपनी के බे༙ड༺ग ൹लेटफॉम ൣऔर इसके ຿ारा වदान क༽ गई सेवाຌ का उपयोग །कसी भी වकार के गैरकानूनी࿐ अवैध काय๽࿐ ༑जसम๯ 
धोखाधड़ी वाले काय ൣभी शा༎मल ह๲࿐ के ༏लए करना࿐ साथ ही ऐसे काय๽ के ༏लए करना जो

भागीदारी࿟

कंपनी ຿ारा ໦ा།पत །नयम।
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इसके ຿ारा यह །न༤द༺໠ །कया जाता है །क कंपनी ຿ारा වा൹त कोई भी संदेश

බे༙ड༺ग संचालन के मूल ༏सແांत ࿘.࿕. संचालन का समापन केवल 

कंपनी क༽ सहम།त से ही संभव है

ථाहक से වा൹त །कया जाना है।

कंपनी और ථाहक के बीच संदेश๻ के आदान࿑වदान के मा൷यम से ࿌ථाहक का ऑपरेशन के ༏लए अनुरोध࿐ ऑपरेशन क༽ पु༎໠࿐ आ༌द࿍।

࿘.࿕.࿕. अंत༥न༺།हत प་रसंप༐ື का ථाहक चयन࿟

࿗.࿕.

།कसी प་रसंप༐ື और ࿓ या ථाहक के ट༦म༺नल और कंपनी के सवरൣ के बीच संचार क༽ गुणव ाື के उ඀लंघन के संदभ ൣम๯࿐ अनुरोध का වसंඅकरण समय हो 

सकता है

බे༙ड༺ग ट༦म༺नल के मा൷यम से। अनुरोध म๯ सभी आवඃयक शत๱ शा༎मल होनी चा།हए

࿘.࿖. सभी शत๽ को །नधा་ൣरत करने के बाद࿐ ථाहक අवयं को इससे प་र༏चत करने के ༏लए सहमत होता है

࿗.࿖. །कसी पाटཁ का कोई भी संदेश केवल බे༙ड༺ग ट༦म༺नल म๯ ही बनाया जा सकता है।

࿗.࿙. कंपनी །नൽन༏ल༒खत मामल๻ म๯ ථाहक के अनुरोध को अඅवीकार करने का अ༎धकार सुर༐ൡत रखती है࿞

संचालन।

࿘.࿗.

ථाहक के බे༙ड༺ग ट༦म༺नल ࿌ථाहक के उपयोगकता ൣनाम और पासवड ൣका उपयोग करके खोला गया࿍ पर །वचार །कया जाता है

࿗.࿙.࿘. कंपनी ຿ारा एकतरफा ๐प से །नधा་ൣरत अ൸य शत๽ के अधीन।

࿗.࿗.

࿘.

कंपनी और ථाहक के बीच संचार །कसके मा൷यम से །कया जाता है

࿗.࿘.

࿘.࿕.࿖. प་रसंप༐ື मू඀य प་रवतनൣ क༽ ༌दशा का ථाहक ຿ारा །नधारൣण࿟ ࿘.࿕.࿗. प་रचालन रा༏श का संकेत࿟

इन །नयम๻ के खंड ࿘.࿕ म๯ །न༤द༺໠ शत๽ का सम൸वय །कया जाता है।

࿘.࿘. ථाहक ຿ारा कंपनी को །कसी ऑपरेशन के समापन के ༏लए अनुरोध भेजा जाता है

अ൸य सभी चीज๯ समान होने पर࿐ ථाहक के आवेदन ࿌आदेश࿐ अनुरोध࿍ को कंपनी ຿ारा ࿔࿑࿘ सेकंड के ༏लए संसा༎धत །कया जाता है। बाजार 

म๯ अ༊໦रता क༽ ༊໦།त म๯

और ථाहक को इसक༽ भौ།तक शत๽ का दा༎य൴व स๾पता है࿐ ༑जनम๯ शा༎मल ह๲࿞

बढ़ा แआ।

संदेश भेजना।

࿘.࿕.࿘. །ड༑जटल බे༙ड༺ग क༽ समा༓൹त अव༎ध का །नधारൣण࿟ ࿘.࿕.࿙. प་रसंप༐ື उແरण का लඉय අतर।

࿙

चय།नत प་रसंप༐ື क༽ वतमൣान दर࿐ साथ ही संभा།वत भुगतान का आकार।

࿗.࿙.࿕. प་रचालन पूरा करने के ༏लए ථाहक के खाते म๯ पया൹ൣत धनरा༏श नह๦ है࿟ ࿗.࿙.࿖. बाजार के खुलने ࿌बंद होने࿍ पर࿐ य༌द ථाहक බे༙ड༺ग 

ट༦म༺नल पर पहला कोटेशन වा൹त होने से पहले ࿌अं།तम कोटेशन වा൹त होने के बाद࿍ अनुरोध भेजता है࿟ ࿗.࿙.࿗. अ༊໦र बाजार ༊໦།तय๻ के तहत ࿌कंपनी के 

།ववेक पर࿍࿟
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࿘.࿛.

࿑ य༌द །कसी ऑपरेशन को पूरा करने के ༏लए ථाहक का अनुरोध අवीकृत हो जाता है࿐ तो उसके බे༙ड༺ग ट༦म༺नल के एक །वशेष अनुभाग म๯ ථाहक 

को संबं༎धत ऑपरेशन क༽ ථा།फक पु༎໠ ༌दखाई देगी࿟

सभी आवඃयक शत๽ का །नधारൣण करने के बाद࿐ केवल බे༙ड༺ग ट༦म༺नल म๯ लाभ का ව།तशत

कंपनी के सवरൣ पर වा൹त ථाहक के अनुरोध क༽ जाँच क༽ जाती है

࿑ प་रचालन අवीकार करने का समय पूरा हो गया है࿟

ऐसे ऑपरेशन क༽ ༊໦།त का །नधारൣण करना।

࿑ऑपरेशन पूरा करने के ༏लए ථाहक के खाते म๯ पया൹ൣत धनरा༏श नह๦ है࿟

බे༙ड༺ग ट༦म༺नल म๯ संदेश࿟

࿘.࿕࿖. ථाहक इस बात से सहमत है །क कंपनी का सवरൣ ही །वໝसनीय जानकारी दशानൣे वाला एकमाර ෌ोत है।

इसक༽ तैयारी क༽ शुແता और बाजार क༽ ༊໦།तय๻ का अनुपालन।

࿑ །कसी प་रसंप༐ື के ໛ापार का समय पूरा हो गया है࿟

࿘.࿕࿔. ऑपरेशन क༽ ༊໦།त म๯࿐ ථाहक के खाते से केवल ऑपरेशन रा༏श ही काट༻ जाती है।

།कसी भी सूचना ෌ोत का उपयोग अपने །ववेकानुसार करने का अ༎धकार। य༌द सूचना के වवाह के बारे म๯ जानकारी

य༌द ථाहक ຿ारा भेजा गया अनुरोध सही है और इसके ༏लए बु།नयाद༻ །नयम๻ का अनुपालन करता है

࿘.࿕࿕. कंपनी क༽ वेबसाइट पर पोඅट क༽ गई जानकारी और आकार के डेटा युຜ

࿘.࿜. य༌द ථाहक का अनुरोध कंपनी के सवरൣ पर पहले ही भेजा जा चुका है और वह ࿈།न඄पा༌दत࿈ ༊໦།त म๯ है࿐ तो ථाहक अपने ऑपरेशन को पूरा 

करने के अनुरोध को रໃ नह๦ कर सकता है।

ථाहक का अनुरोध अඅवीकार कर ༌दया जाएगा य༌द࿞

࿑ य༌द །कसी ऑपरेशन को पूरा करने के ༏लए ൥लाइंट का अनुरोध अඅवीकार कर ༌दया जाता है࿐ तो ൥लाइंट को एक රु༌ट ༌दखाई देगी

कंपनी ຿ारा වासं།गक आवेदन के संचालन और වसंඅकरण क༽ ව།ඬया।

࿑ य༌द ථाहक को ऑपरेशन क༽ ථा།फक पु༎໠ या රु༌ट संदेश වा൹त नह๦ แआ है࿐ तो ථाहक को कंपनी क༽ तकनीक༽ सेवा ࿌सहायता सेवा࿍ से संपकൣ 

करने का अ༎धकार है

उແरण के වवाह के बारे म๯ जानकारी.

࿘.࿙.

࿑ ථाहक ຿ारा अनुरोध भेजे जाने से लेकर कंपनी ຿ारा उस पर कारवൣाई །कए जाने तक प་रसंप༐ື दर म๯ मह൴वपूण ൣप་रवतनൣ แआ࿟

࿘.࿚.

࿑ कंपनी अपने །ववेक से ථाहक के अनुरोध को अඅवीकार करने के ༏लए पया൹ൣत प་र༊໦།त का །नधारൣण करेगी।

खाता ࿌कोई कमीशन नह๦ ༏लया जाता है࿍।

࿘.࿕࿗. सवरൣ पर वतमൣान प་रसंप༐ື क༽ क༽मत๻ के बारे म๯ जानकारी पोඅट करके࿐ कंपनी के पास

࿚

तैयारी࿐ यह सवरൣ ຿ारा །न඄पा༌दत །कया जाता है.

प་रचालन पर भुगतान अनुमा།नत है। ථाहक इसके बारे म๯ सट༻क जानकारी වा൹त कर सकता है

࿘.࿝. ථाहक के अनुरोध पर །वचार का प་रणाम कंपनी ຿ारा ථाहक के බे༙ड༺ग ट༦म༺नल पर भेजा जाता है࿞
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࿘.࿕࿙. ථाहक इस बात से सहमत है །क බे༙ड༺ग ट༦म༺नल म๯ सभी चाट ൣ།वशेष ๐प से सलाहकारी ह๲।

࿙.࿖.

࿘.࿕࿚. य༌द ऑपरेशन के །न඄पादन के ༏लए ൥लाइंट का अनुरोध །न඄पा༌दत །कया गया था

࿙.࿘.

බे༙ड༺ग ट༦म༺नल.

कंपनी के सवरൣ पर उແरण अ൸य पर වका༏शत जानकारी से ༐भ໏ है

संचालन के समय ट༦म༺नल पर࿐ कंपनी को །व ीືय प་रणाम रໃ करने का अ༎धकार है

࿙.࿘.࿕. य༌द समा༓൹त के समय चय།नत प་रसंप༐ື का बाजार मू඀य །नधा་ൣरत मू඀य से अ༎धक है

रणनी།त࿍࿐ ථाहक को ໛ापार के चरण म๯ །नधा་ൣरत एक །न༐ໜत भुगतान रा༏श වा൹त होती है࿟

उແरण सही एवं །वໝसनीय नह๦ है।

බेड बंद करना

࿛

໛ापार का लඉय අतर࿐ और अनुबंध प་रसंप༐ື के मू඀य को बढ़ाने के ༏लए खरीदा गया था

࿌लाभहीन रणनी།त࿍࿐ भुगतान शू൸य होगा।

වकृ།त और इसके །न඄पादन के समय ऑपरेशन क༽ वतमൣान क༽मत को ව།त ब༙༺།बत नह๦ करते ह๲

य༌द ථाहक लाभ कमाता है࿐ तो ථाहक के खाते का शेष बढ़ जाएगा

ථाहक।

࿙.࿕.

सूර๻ के अनुसार࿐ ໛ापा་रक प་रचालन संशोधन ࿌रໃ༻करण࿍ के अधीन नह๦ ह๲।

इस तरह के लेन࿑देन क༽.

࿙.࿗. බेड समा༓൹त के समय࿐ බे༙ड༺ग ൹लेटफॉम ൣඅवचा༏लत ๐प से अनुबंध के वतमൣान बाजार मू඀य का मू඀य तय कर देता है। तय मू඀य क༽ तुलना उस क༽मत से 

क༽ जाती है ༑जस पर अनुबंध समा൹त แआ था।

लाभदायक रणनी།त ࿌།ड༑जटल බे༙ड༺ग लाभदायक ൡेර म๯ है࿍ क༽ །वशेषता है

།नൽन༏ल༒खत शत๱࿞

गैर࿑बाज़ार उແरण࿐ इस त൵य के बावजूद །क ऐसा उແरण ථाहक के ໛ापार म๯ प་रल༐ൡत होता था

भुगतान क༽ रा༏श࿐ और ໛ापार को खुले लेनदेन क༽ सूची से हटा ༌दया जाएगा

࿙.

࿘.࿕࿘. ൥लाइंट समझता है और අवीकार करता है །क कंपनी के सवरൣ और ൥लाइंट के බे༙ड༺ग ट༦म༺नल के बीच །नबाधൣ इंटरनेट कनेຝ न क༽ अनुप༊໦།त 

࿌उ඀लंघन࿍ या सॉචटवेयर म๯ अ൸य तकनीक༽ །वफलताຌ ࿌खा༎मय๻࿍ म๯࿐ कोटेशन අබ༻म या उसका कोई भाग ൥लाइंट के බे༙ड༺ग ट༦म༺नल म๯ ༌दखाई नह๦ दे 

सकता है। इस मामले म๯࿐ ൥लाइंट के බे༙ड༺ग ट༦म༺नल म๯ कोटेशन අබ༻म के වवाह के बारे म๯ जानकारी

अनुबंध खरीदा गया था࿐ जो आपको ໛ापार को संൡेप म๯ වඅतुत करने क༽ अनुम།त देता है࿞ ࿙.࿗.࿕. य༌द प་रसंप༐ື 

मू඀य आंदोलन क༽ ༌दशा सही ढंग से །नधा་ൣरत क༽ जाती है ࿌लाभदायक

࿌࿳ऊपर࿴ या ࿳कॉल࿴࿍

࿙.࿗.࿖. य༌द बाजार ने प་रसंप༐ື मू඀य के मू඀य को །वपरीत ༌दशा म๯ बदल ༌दया है

खोले गए බे༙ड༺ग पोजीशन क༽ समा༓൹त के बाद࿐ अनुबंध අवचा༏लत ๐प से །न඄पा༌दत हो जाएगा ࿌බेड ൥लो༝ज༺ग࿍।
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य༌द कोई तकनीक༽ संभावना है और कंपनी क༽ सहम།त है࿐ तो ථाहक के पास

࿑सोदा रा༏श࿟

ථाहक और जब तक कंपनी इसे संसा༎धत नह๦ करती࿟

भौ།तक शत๱। ऐसी शत๽ पर संदेश๻ के आदान࿑වदान के मा൷यम से सहम།त बनाई जाती है

໛ापार का लඉय අतर࿐ और अनुबंध को प་रसंप༐ື के मू඀य को कम करने के ༏लए खरीदा गया था ࿌࿈नीचे࿈ या ࿈पुट࿈࿍।

࿑ अ൸य बाजार कारक और ༊໦།तयां।

໛ापार का समय से पहले समापन तभी संभव है जब कंपनी और ථाहक इस पर सहमत ह๻।

࿑ लेनदेन क༽ अव༎ध࿟

࿑ कंपनी अपने །ववेक से यह །नधा་ൣरत करेगी །क कौन सी प་र༊໦།तयाँ आवेदन को अඅवीकार करने के ༏लए पया൹ൣत ह๲।

य༌द चय།नत प་रसंप༐ື का बाजार मू඀य और उस समय ໛ापार का लඉय අतर

कंपनी और ථाहक के बीच ࿑ ථाहक ໛ापार को बंद करने के ༏लए अनुरोध भेजता है࿐ और कंपनी बदले म๯࿐ बंद करने क༽ पु༎໠ करती है ࿌या पु༎໠ 

नह๦ करती࿍।

࿙.࿕࿔. कंपनी के सवरൣ पर වा൹त ໛ापार को बंद करने के ༏लए ථाहक के अनुरोध क༽ तैयारी क༽ शुແता और वतमൣान बाजार के अनुपालन के 

༏लए जाँच क༽ जाती है।

कंपनी का सवरൣ.

य༌द इसक༽ समा༓൹त के समय दोन๻ पൡ समान ह๲࿐ तो अनुबंध म๯ वापस क༽ गई रा༏श ථाहक को वापस कर द༻ जाती है।

सवरൣ ൥लाइंट के ໛ापार को शीද बंद करने के अनुरोध को रໃ कर सकता है࿐ य༌द࿞

ථाहक आवඃयक शत ൣसे प་र༏चत होने के ༏लए सहमत है࿐ अथातൣ࿐ །कसी खुले ໛ापार के ༏लए भुगतान का आकार࿐ जो उसके शीද समापन के 

अधीन है।

໛ापार को समय से पहले बंद करने का अ༎धकार ࿌समा༓൹त से पहले །ड༑जटल බे༙ड༺ग समापन फ़ंຝ न࿍।

࿑ प་रसंप༐ື उແरण ࿌बाजार और लඉय࿍࿟

࿑ वह समय समा൹त हो गया है ༑जस पर ໛ापार को །नधा་ൣरत समय से पहले बंद करना संभव है࿟

࿑ बाजार क༽ ग།तशीलता࿟

ථाहक का अनुरोध.

࿙.࿘.࿖. य༌द समा༓൹त के समय चय།नत प་रसंप༐ື का बाजार मू඀य །नधा་ൣरत मू඀य से कम है

࿙.࿛.

࿙.࿙.

࿙.࿜. ථाहक ຿ारा चय།नत බेड को बंद करने के ༏लए कंपनी को अनुरोध भेजने से पहले࿐

शत๱। य༌द ൥लाइंट ຿ारा भेजा गया अनुरोध सही है और इसक༽ तैयारी के ༏लए बु།नयाद༻ །नयम๻ को पूरा करता है࿐ तो इसे कंपनी के सवरൣ ຿ारा 

།न඄पा༌दत །कया जाता है࿐ अ൸यथा इसे रໃ कर ༌दया जाता है।

࿙.࿕࿖. य༌द බेड बंद करने का अनुरोध पहले ही भेजा जा चुका है तो ථाहक इसे रໃ नह๦ कर सकता है।

࿜

࿙.࿚.

࿑ अनुरोध भेजे जाने के समय से प་रसंप༐ື दर म๯ मह൴वपूण ൣप་रवतनൣ แआ था

࿙.࿝. ໛ापार के समय से पहले बंद होने पर भुगतान क༽ रा༏श࿐ कंपनी अपने །ववेक से एकतरफा तय करती है। །वशेष ๐प से࿐ भुगतान का 

आकार වभा།वत करता है࿞
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࿛.࿖.К ໛ापार संचालन के །कसी भी །वशेष अवसर के अलावा །कसी भी अ൸य ༊໦།त से संबं༎धत ह๲

࿚.࿕.

࿙.࿕࿚. कंपनी क༽ वेबसाइट पर पोඅट क༽ गई जानकारी और බेड के समापन पर भुगतान क༽ रा༏श के बारे म๯ डेटा अनुमा།नत है। ථाहक सट༻क जानकारी 

වा൹त कर सकता है

࿑ सामा༑जक ๐प से मह൴वपूण ൣघटनाए ँ࿌වदशनൣ࿐ रै༏लयाँ࿐ हड़ताल๯࿐ आतंकवाद༻ ग།त།व༎धयाँ࿐ आ༌द࿍࿟ ࿑ राजनी།तक ໛व໦ा म๯ 

उथल࿑पुथल ࿌राजनेताຌ क༽ །नयु༏ຜ࿐ ൴यागपර࿐ चुनाव࿑पूव ൣऔर चुनाव अ༐भयान चलाना࿐ आ༌द࿍࿟ ࿑ सै൸य अ༐भयान ࿌།व༐भ໏ सामा༑जक अशां།त࿐ 

शරुता का වकोप࿐ युແ࿐ आ༌द࿍࿟ ࿑ །व ीືय आपदाए ँ࿌थोड़े समय म๯ །व།नमय 

दर म๯ ती෉ प་रवतनൣ࿐ मुලा हඅतൡेप࿐ आ༌द࿍࿟

࿙.࿕࿙. जब कोई ໛ापार बंद हो जाता है࿐ तो भुगतान रा༏श ථाहक के खाते क༽ शेष रा༏श म๯ जोड़ द༻ जाती है࿐ और कोई कमीशन नह๦ ༏लया जाता है।

࿚.

ट༦म༺नल࿐ कंपनी क༽ तकनीक༽ ൡमताຌ और །नबाधൣ इंटरनेट के अधीन

वह समयाव༎ध ༑जसके भीतर ථाहक ໛ापा་रक प་रचालन कर सकता है

໛ापार संचालन के །वशेष अवसर वे घटनाए ँह๲ जो पൡ๻ क༽ इຣ ा पर །नभरൣ नह๦ होती ह๲࿐ और पൡ का ව།त།न༎ध൴व करने वाला कोई भी 

໛༏ຜ घटना को །नयं།රत नह๦ कर सकता है

࿛.

࿙.࿕࿗. །कसी ໛ापार को बंद करने के अनुरोध को संसा༎धत करने का प་रणाम ථाहक के ໛ापार म๯ प་रल༐ൡत होता है

බे༙ड༺ग समय

࿑ වाकृ།तक एवं मानव །न༦म༺त आपदाए࿟ँ

໛ापार क༽ सभी आवඃयक शत๽ को །नधा་ൣरत करने और कंपनी ຿ारा වासं།गक अनुरोध पर कारवൣाई करने के बाद࿐ බे༙ड༺ग ट༦म༺नल म๯ ही जानकारी दज ൣ

क༽ जाएगी।

चालन ໛ापार के །वशेष अवसर

࿙.࿕࿘. य༌द ථाहक को ໛ापार बंद करने के अनुरोध के །न඄पादन का प་रणाम नह๦ ༎मला है

࿚.࿖.

इन प་र༊໦།तय๻ के कारण.

ව൴येक ໛༏ຜगत प་रसंप༐ື के ༏लए कंपनी ຿ारा एकतरफा ๐प से ໦ा།पत །कया गया।

कंपनी के सवरൣ और ථाहक के ट༦म༺नल के बीच कनेຝ न।

࿛.࿕.

࿝

໛वसाय कारोबार के ढांचे म๯ सामा൸य और आम तौर पर අवीकाय ൣ༊໦།तयां࿐ ༑जनम๯ शा༎मल ह๲࿞

कंपनी ࿌समथनൣ सेवा࿍ को ऐसे अनुरोध क༽ ༊໦།त །नधा་ൣरत करने के ༏लए कहा जाएगा।

कंपनी के पूण ൣ།ववेक पर प་रवतनൣ །कया जाएगा।

कंपनी क༽ वेबसाइट पर पोඅट །कया गया බे༙ड༺ग शेຳ ूल अनुमा།नत है और हो सकता है

अपने බे༙ड༺ग ट༦म༺नल म๯ उ༏चत समय के भीतर࿐ उसे तकनीक༽ सेवा से संपकൣ करना चा།हए
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࿛.࿘. कंपनी इन །नयम๻ के खंड ࿛.࿗ के अनुसार काय ൣकरने का अ༎धकार सुर༐ൡत रखती है और

࿑ सेवा अनुबंध क༽ धारा ࿕࿕ म๯ །न༤द༺໠ प་र༊໦།तयाँ࿟

࿑ तीसरे पൡ के काम म๯ රु༌टयां जो सीधे तौर पर कंपनी ຿ारा अपनी सेवाຌ के වावधान को වभा།वत करती ह๲ और ࿓ या बा༎धत करती ह๲࿟

जो །क कंपनी क༽ राय म๯ उ༏चत एवं අवीकाय ൣहोगा।

࿌आ༧थ༺क संकेतक और उनके प་रवतनൣ࿐ क๯ල༻य ब๲क๻ क༽ नी།तय๻ म๯ समाचार या नवाचार࿐ ൻयाज दर๻ म๯ प་रवतनൣ࿐ आ༌द࿍࿟ ࿑ །वधायी नवाचार 

࿌नए །नयामक कानूनी कृ൴य๻ का වकाशन࿐ मानदंड๻࿐ कानून๻ 

म๯ प་रवतनൣ࿐ आ༌द࿍࿟ ࿑ सरकारी अ༎धका་रय๻࿐ कॉप๼रेट नेताຌ और अ൸य मह൴वपूण ൣलोग๻ ຿ारा गूंजने वाले बयान

།नयम। इसके अलावा࿐ कंपनी के पास །नൽन अ༎धकार सुर༐ൡत ह๲࿞ ࿑ ථाहक के 

अनुरोध๻ को रໃ करना࿐ ༑जसम๯ ໛ापार का समापन࿐ उसका बंद होना ࿌शीද बंद होना࿍ और

࿕࿔

.

࿑ सूඉम और वृहद आ༧थ༺क समाचार ༑जनका །व ीືय बाजार पर सीधा වभाव पड़ता है

࿛.࿗. इन །नयम๻ क༽ धारा ࿛ क༽ །कसी भी प་र༊໦།त म๯࿐ ໛ापार संचालन म๯ कंपनी क༽ वाඅत།वक कारवൣाइयाँ इस །नयम के වावधान๻ के །वपरीत 

हो सकती ह๲।

࿑ अ൸य मामले.

།नयम๻ के खंड ࿛.࿖ और࿓या सेवा अनुबंध क༽ धारा ࿕࿕ म๯ उ༊඀ल༒खत न क༽ गई ༊໦།तय๻ म๯

࿑ कंपनी के බे༙ड༺ग ൹लेटफॉम ൣम๯ कोटेशन क༽ වा༓൹त क༽ दर म๯ प་रवतनൣ࿟

࿑ බेड๻ के ༏लए समय सा་रणी म๯ प་रवतनൣ࿟ ࿑ །न༤द༺໠ 

समय अव༎ध म๯ ථाहक से अनुरोध๻ क༽ सं൦या कम करना࿟

अ൸य अनुरोध࿟ ࿑ ථाहक 

के බेड๻ के ༏लए भुगतान अनुपात म๯ प་रवतनൣ࿟ ࿑ ථाहक ຿ारा पहले पूण ൣ

།कए गए බेड๻ पर །व ीືय प་रणाम๻ म๯ प་रवतनൣ ࿌रໃ करना࿍࿟ ࿑ །ड༑जटल බे༙ड༺ग के उपल໒ समा༓൹त समय को सी༎मत करना࿟

राजनी།तक और࿓या सावजൣ།नक ໛༏ຜ࿟

आउटेज࿐ आ༌द࿟

࿑ इन །नयम๻ और࿓या सेवा अनुबंध के दायरे से बाहर अ൸य काय ൣकरना

࿑ कुछ प་रसंप༐ືय๻ पर ໛ापार करने क༽ ൡमता को सी༎मत करना࿟ ࿑ ໛ापार 

संचालन के །न඄पादन को पूरी तरह से रोकना࿟

࿑ कंपनी के सॉൺटवेयर࿐ इंटरनेट कनेຝ न࿐ །बजली आपू༥त༺ म๯ །व༐भ໏ වकार क༽ खराबी
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